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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) vom Yoga &Therapie Center Zürich GmbH 
Die vorliegenden AGBs treten bei Inanspruchnahme des gesamten Angebots (Yogatherapie, 
Ayurveda, Massagen, Naditherapie, Fatique/Burnout/Atem Programm sowie Workshops/Weiter- 
und Ausbildungen) in Kraft. 

Kosten, Preise und Zahlungsbedingungen 
• Die aktuellen Kosten für das gesamte Angebot finden sich unter www.yoga-therapie- center.ch. 
• Anmeldungen für alle Angebote sind mit deren Eingang - per E-Mail, online Anmeldung, Text-            
nachricht (im Falle von Telefonaten, sobald diese per E-Mail bestätigt sind) rechtsverbindlich. 
• Die vollständige Bezahlung der Kosten erfolgt in der Regel vor der Inanspruchnahme des 
Angebots. 
 
Konditionen und Stornobedingungen (Rückerstattung) 
• Die Abos sind persönlich und nicht übertragbar. 
• Bezahlte, aber nicht oder nur teilweise benutzte Abos verfallen nach ihrer Gültigkeitsdauer.  
Es besteht kein Anspruch auf Rückvergütung. 
• Bezahlte Behandlungen/Abos werden nur im Fall von Krankheit, Unfall oder Schwangerschaft 
zurückerstattet. Die Angebotsperiode kann in diesem Fall auf schriftlichen Antrag hin um die 
Dauer der Abwesenheit verlängert werden. Die Krankheit/Unfall/ Schwangerschaft muss 
umgehend schriftlich mitgeteilt werden auf info@yoga-therpie-center.ch. In jedem Fall ist ein 
ärztliches Zeugnis einzureichen.  
• Bei einer Teilnahmeverhinderung an Workshops hat der Teilnehmer die Möglichkeit eine andere 
Person als Ersatz zu finden. Eine Rückerstattung des Kursgeldes erfolgt nur bei Krankheit oder 
Unfall und gegen Vorweisung eines ärztlichen Zeugnisses. 
• Bei Weiter- und Ausbildungen gelten die Rücktrittsbedingungen des Ausbildungsvertrages. 
• Vereinbarte Termine sind verbindlich. Absagen werden nur akzeptiert, sofern die entsprechende 
Information per Telefon, E-Mail oder SMS 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin vorliegt. 
Andernfalls ist der gesamte Betrag geschuldet. 
 
Haftung 
• Das Yoga & Therapie Center Zürich GmbH lehnt jegliche Haftung für Verletzungen und 
Beschwerden, aber auch Sachschäden sowie Diebstahl ab. 
 
Datenschutz 
• Alle für die Geschäftsabwicklung erforderlichen Daten werden unter Berücksichtigung der 
Datenschutzbestimmungen gespeichert. Das Yoga & Therapie Center Zürich GmbH garantiert eine 
vertrauliche Behandlung dieser Daten. Es verpflichtet sich insbesondere, die Daten in keiner Weise 
an unberechtigte Dritte weiterzugeben und sie vor unberechtigtem Zugriff zu schützen. Es sind 
keine Rückschlüsse auf die Teilnehmer*innen möglich. 
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